
生态环境与保护 
第 4 卷◆第 3 期◆版本 1.0◆2021 年 

文章类型：论文 刊号（ISSN）：2630-4740 /（中图刊号）：715GL012 

Copyright  c  This word is licensed under a Commons Attibution-Non Commercial 4.0 International License. 67 

Ecological Environment and Protection 

浅论污水水质监测过程中的质量控制要求 
 

王安 

德州市生态环境局齐河分局 

DOI:10.12238/eep.v4i3.1373 

 

[摘  要] 采取适当的质控措施是保证数据质量的灵魂,监测是管理的眼睛和耳朵,如果耳不聪目不明导

致结果得不到保证也就失去了监测的意思,在污水监测中更是如此。特别是监测过程中的准确度和精密

度的控制,监测数据的精密度和准确度是监测分析结果的固有属性,必须按照所用方法的特性使之正确

实现。 
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Quality control requirements in the process of sewage quality monitoring 
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[Abstract] taking appropriate quality control measures is the soul of ensuring data quality. Monitoring is the 

eyes and ears of management. If the results are not guaranteed due to unclear ears and eyes, the meaning of 

monitoring will be lost, especially in sewage monitoring. Especially the control of accuracy and precision in the 

monitoring process. The precision and accuracy of monitoring data are the inherent attributes of monitoring and 

analysis results, which must be correctly realized according to the characteristics of the method used. 
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引言 

污水水质监测是指为了掌握污染物

的动态变化,对水体中的各种污染因子

进行定量的过程；从质量保证和质量控

制的角度出发,为了使监测数据能够准

确地反映水环境质量的现状,则必须使

监测结果得到全过程的质量控制。 

1 质量控制过程中需要注意的

问题 

1.1精密度作为水质监测质量控制

过程中的主要表征指标是指使用特定的

分析程序在受控条件下重复分析均一样

品所得测定值之间的一致程度。它反映

了分析方法或测量系统存在的随机误差,

测试结果的随机误差越小,测试的精密

度越高。首行精密度与实验条件密切相

关,随着时间的流失,由于温度等条件的

改变会使精密度降低,所以一定要能掌

握好这个时间节点。其次要注意比对标

准溶液的精密度,与分析实际样品的精

密度之间的差异。 

1.2准确度指测定值与真实值的符

合程度,一般情况下实验室 好选用国

家标准分析样品,但是如果实验较多,用

量较大时也可选用自配的标准样品,但

是自配的标准样品 好用国家标准溶液

进行标定。其次当对同一样品用不同原

理的分析方法测定,并获得一致的测定

结果时,可将其作为真值的 佳估计。当

用不同分析方法对同一样品进行重复测

定时,若所得结果一致,或经统计检验表

明其差异不显著时,则可认为这些方法

都具有较好的准确度,若所得结果呈现

显著性差异,则应以被公认的可靠方法

为准。 

2 采样过程的质量控制 

2.1采样人员不仅要经过专门的训

练,更要在实际工作中学习相关的流程

和环节,不能只学习了理论知识就上岗,

而是要在有经验人员的带领下先熟悉具

体工作细节,能准确了解现场情况,能处

理随时出现的意外情况；正确熟练地掌

握环境监测中操作技术和质量控制程

序；熟知有关环境监测管理的法规、标

准和规定并取得环境监测人员持证上岗

证书,无证人员参加采样时应在有证人

员的指导下进行,无证人员不得单独进

行采样,采样人员一般为两人以上,质量

管理人员要定期对监测采样过程进行跟

踪督查。 

2.2监测仪器管理与定期检查,为保

证监测数据的准确可靠,达到在全国范

围内的统一可比,必须执行计量法,对需

要强检的分析仪器进行计量检定,经检

定合格,方准使用。对非强制检定的计量

器具,可自行依法检定,或送有授权对社

会开展量值传递工作资质的计量检定机

构进行检定,合格方可使用。计量器具在

日常使用过程中一定要定期维护。对新

购置的玻璃量器,在使用前,首先对其密
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合性、容量允许差、流出时间等指标进

行检定,合格方可使用。 

2.3采样时,要根据排污口的长度宽

度深度确定采样点位,并根据污染因子

的类别确定是在车间排污口还是在总的

外排口采样,样品采集后立即加入相应

的固定剂,贴好标签。这一步是质量控制

的关键,如果这一步控制不好后续实验

室做的再好也已经不能改变数据偏离的

结果了。  

2.4每批水样,要根据水样的数量和

监测因子确定采取现场空白样,在现场

要采百分之十的现场平行样进行质量控

制,否则整个采样过程的再显性和重复

性就无从考查,自然就不知道采样的质

量是不是得到了保证。  

2.5每次分析结束后,要及时填写原

始记录,不得事后补写,原始记录必须如

实反映真实的实验状况,如果有误写要

及时按照杠改的技术规范进行杠改,不

得随意涂改,样品瓶按序归类,留存样品

和药品试剂按不同的保存要求进行保存,

只有形成一个这样的循环才能保证每次

采样的准确度达到质控要求。  

3 实验室内质量控制 

3.1室内质量控制是在现场采样准

确的基础上进行的,质控室接到样品后

要检查样品的包装是否完好,对于特定

的污染因子是否按照技术规范的要求进

行采集,保存样品的容器是否能吸附污

染因子或者使污染因子的发生性质的改

变,检查达到要求后方可对样品进行密

码编号,采取必要的质量控制手段,加入

一定量的外控精密度控制样和准确度控

制样,使结果能够进行有效的分析。 

3.2每一个实验人员不仅要对自己

所处的实验室环境有充分的了解,温度、

湿度、噪声是不是适合项目的分析,更要

对本实验室对项目的 低检出浓度试验

条件有充分的认识,只有在充分认识的

基础上才会在实际样品分析时所要掌控

控制的条件有足够的分析,除了过失误

差,如果相对偏差,绝对误差等分析出现

问题时才会找出原因并提出应对措施或

者改进措施,分析人员要对自己所承担

的分析项目和分析方法进行适用性检

验。包括全程序空白值测定,分析方法的

检出浓度测定,校准曲线的绘制,方法的

精密度、准确度及干扰因素等试验,只有

质量保证人员和实验人员无缝对接才能

保证取得有价值的监测数据。 

3.3样品的贮运条件如果达不到质

量控制要求,容器编号如果不是与采样

单一致,包装是否能保证所采集的样品

与现场采集的样品一样没有发生变化,

有没有达到密闭性要求,不符合要求的

则要如实说明达不到要求的原因,退回

采样组进行重新采样,采样组则要仔细

分析,避免错误,重新安排采集样品。  

3.4水样的空白值测定是保证监测

数据准确可靠的有效手段,空白值不是

固定的,虽然有的技术方法对空白值有

明确的限值要求,但是由于实验室环境,

所使用的药品试剂的生产厂家的不同,

各个实验室所使用的实验用水的不同都

可导致空白值的偏高,譬如对于水体中

有机物的测定关键是实验用水为:不含

还原性物质的水,从水样中有机物质控

考核和密码样检查的实验用水统计情况

来看,不含还原性物质的水空白值平均

值比一般用水的空白值分别平均低一到

三倍,有的甚至达到四倍,如不考虑其它

因素的影响,空白高时,测定结果就会高

出合格范围。所以要取得理想的空白值

就必须对实验方法和实验耗材进行严格

把关,特别是药品试剂的质量要有严格

的要求,尽量用规格高一点的,但是从投

资估算来说也不能盲目的所有的项目都

用基准,那也是不合适的。 

3.5对均匀样品,凡能做平行双样的

分析项目,分析每批水样时均须做10%的

平行双样,样品量较少时,每批样品应至

少做一份样品的平行双样。外控平行双

样尽可能采用密码编号,自控平行样有

实验人员自己掌握。测定的平行双样误

差如果符合规定质控指标的样品, 终

结果以双样测试结果的平均值报出。平

行双样测试结果超出规定允许偏差时,

在样品允许保存期内,再加测一次,取相

对偏差符合规定质控指标的两个测定值

报出。采用标准物质或质控样品作为控

制手段,每批样品带一个已知浓度的质

控样品。如果实验室自行配制质控样,

要注意与国家标准物质比对,无论是加

标回收率还是标准曲线的中等浓度样品

测试,测试结果均应控制在标准要求的

范围之内。 

4 结语 

人们常说：“错误的数据比没有数据

更可怕。”在污水水质监测过程中质控良

好的数据不仅能了解掌握水质变化情况,

更能为污染的溯源和环境管理决策提供

好的方向和策略,所以在污水监测过程

中各级为获得质量可靠的监测结果,都

在积极制定和推行质量保证和质量控制

计划,只有取得合乎质量要求的监测结

果,才能正确地指导人们认识、评价、管

理所排放的污水,这也正是实施污水监

测结果质量控制的意义所在。 
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